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Anderungen zum 1. Juli

Ab 1. Juli 2010 ist auf Oko-Lebensmitteln das
neue Bio-Siegel der EU zu sehen

Deutsche bestellen im Netz

Die Kau ust der Deutschen im In- nen Versandkunden gibt es aktuell ing.” Trotz dieser Entwicklung sei der
ternet ist ungebrochen: Weil immer Deutschland. Pro Kopf der Bevdlke-gute alte Katalog aber keineswegs aus
mehr online bestellen, wird der Um-rung geben die Menschen dieses Jakler Mode. ,Schmokern im Katalog,
satz der Versandhandler in diesen865 Euro und damit durchschnittlich bestellen im Netz — das ist der gan-
Jahr um 2,7 Prozent auf 29,9 Milliar-einen Euro pro Tag aus, allen voramige Vorgang.“

den Euro steigen. Das hat d&@mdes- fir Bekleidung, Textilien und Schuhe. www.versandhandel.org
verband des Deutschen VersandharPer Siegeszug des

dels (bvh)n seiner Verbraucherstudie Onlinehandels st

,Distanzhandel in Deutschland 2010“ungebrochert, erklart

auf Basis einer reprasentativen Umder im Juni neu ge-

frage vorirNS Infrateserrechnet. Der wahltebvh-Prasident

reine Onlinehandel mit Waren legt omas Lipke, der

um 15 Prozent auf 17,8 Milliardenim Hauptberuf die

Euro (2009: 15,5 Milliarden Euro)Outdoorkette Glo-

zu. Damit erwirtscha et die Branche betrotterfuhrt. ,Die

inzwischen 59,5 Prozent im Internet.klassischen Bestel-

Ingesamt werden die Deutschen idungen tber Telefon

diesem Jahr voraussichtlich 24,3 Milund  Bestellschein

liarden Euro (2009: 21,7 Milliarden)sind stark rucklau-

Ein geschwungenes Blatt mit den zwéléobald ein Kunde 60 Euro versur hatausgeben. Davon entfallen 17,8 Milli-

Europa-Sternen auf griinem Hinter-— falls die Option nicht deaktiviert is
grund — so sieht das neue Bio-Siegelder eine andere Kostenobergrer
der Européischen Union aus. Seit demrereinbart ist.
1. Juli 2010 ist das Zeichen fir alle
verpackten Bio-Lebensmittel P icht. Zum 1. Juli ist zudem die Reform d
Es ist aber nicht das einzige, das g#tontopfandung in Kra getreten. Je
sichtbar fir den Verbraucher auf Kar-der Inhaber eines Girokontos kar
ton oder Folie prangt. Das sechseckigeon seiner Bank oder Sparkasse
deutsche Siegel bleibt, auch die Logadmwandlung in ein ,Pfandungs
von Erzeugerverbénden wieemeter schutzkonto* (P-Konto) verlanger]
und Bioland die sich weitaus h6herenAuf einem P-Konto wird ein Socke
okologischen Standards verp ichtetbetrag von 985,15 Euro pro Mon
haben, dirfen weiterhin verwendetbei Ledigen ohne Unterhaltsve
werden. Gleich geblieben zum altem ichtung pfandungsfrei gestellt. S
EU-Label sind die Anforderungen:kann der Schuldner Zahlungsve
Mindestens 95 Prozent der Zutaterp ichtungen wie etwa fur Miete ode
mussen aus Oko-Landbau stammerStrom nachkommen.
Antibiotika oder andere kunstliche
Sto e im Tierfutter sind verboten. Die Beschlossen ist die Verkirzung d
Tiere mussen artgerecht gehalten weMVehrp icht von bislang neun au
den. Gen-Technik steht ebenfalls ausechs Monate. Das gilt fir Weh
der roten Liste. Neu ist, dass Verbraup ichtige, die ihren Dienst am 1. Ju
cher erfahren, ob ein Rohsto aus der2010 antreten.
EU oder von anderswo herkommt.

O ziell verschwunden sind ab sofor
Erneut gunstiger wird das Telefo-Gerate in den Energiee zienzklasse
nieren mit Handy: Abgehende Ge-B bis G. Allerdings waren sie in d¢
sprache dirfen innerhalb der EU firLaden sowieso nicht mehr zu nde
Kunden mit deutschen VertragenKiin ig sind die elektronischen Haus
nicht mehr als 46 Cent kosten, anhaltsgeréte in den Klassen A, A+, A1
kommende Gesprache maximal 1&nd A+++ ausgezeichnet. Jedes P
Cent. Die Preisgrenze fur SMS liegsteht fir eine um 20 Prozent hdhe
bei 13 Cent. Mobile Internetverbin- E zienz und damit einen niedrigeren
dungen werden automatisch getrenntEnergieverbrauch.

Warnhinweise fur Abofallen

Abzockwebseiten tarnen sich als vermeintlich kostenlose Internetdienste. Die Bundesjus
terin fordert ein einheitliches Vorgehen der EU.

Bundesjustizministerin Sabine Leut-nicht an der deutschen Grenze h
heusser-Schnarrenberger (FDP)nacht.” Ein in den Bundestag eir
hat den Abofallen im Internet den gebrachter Gesetzentwurf der SH
Kampf angesagt. Alle Anbieter imsieht hingegen eine auf Deutsc
Netz sollen kinig verpichtet land beschréankte Regelung ged
werden, kostenp ichtige Angebote Abo- und Kostenfallen im Interne
durch ein Bestatigungsfeld als solchgor. Sabine Leutheusser-Schn
erkennbar zu machen. Durch diesegenberger: ,In Briussel liegt uns
~Buttons” sollten die Verbraucher Vorschlag auf dem Tisch. Die Ve
erkennen kdnnen, ,dass sie fur eindnandlungen sind gut angelaufen
Leistung auch etwas bezahlen misNur wenn sich bis zum Herbst ke
sen”. Leutheusser-Schnarrenbergene européische Regelung abzeich
zu Bild.de ,Am besten wéare eine werde man nationale MalRnahme

t arden Euro auf den Onlinewarenhan-pje geutschen Versand-

zdel und 6,5 Milliarden Euro auf Aus- handler erwirtschaften
gaben fiir digitale Dienstleistungengrstmals mehr Umsatz
wie z. B. Downloads und On_linerei—Engﬁcﬁsm:;féwezs ‘g’;r

erisebuchungen. Und noch ein paaleqryckte Katalog ist aber

- Zahlen liefert die Studie: 53,4 Millio- nicht aus der Mode.

n

die

-Strich durch die Rechnung

I

Die Regierung will der Abzocke miKUn ig soll der Verbraucher nur

o kors]fe_r;p ichtigsndTe'efonwa”e' noch dann fur Servicedienste wie
r- schieifen ein Ende setzen. beispielsweise 0180er- oder 0900-
r Nummern zahlen missen, wenn tat-

Bundesregierung plant nun, séchlich Kontakt zu einem Berater

diese Telefonwarteschleifenhergestellt wurde. Diese Regelung
er kostenlos zu machen. Erstsoll nach Planen der FDP fir alle
Ende letzten Jahres hatterNummern mit minutenabhangiger
grine Abgeordnete erneut Abrechnung gelten, ausgenommen
40 namha e Unternehmen sind dagegen Nummern, die pauschal
mit einer 0180-Service- pro Anruf abgerechnet werden. Der
nummer fur 14 Cent pro Prasident des Bundesverbands der
Minute auf die Probe ge- Verbraucherzentralen (vzbv), Gerd
n stellt. Insgesamt 700 Testan-Billen, hat die Regierung zum Han-
2N rufe wurden durchgefihrt. deln aufgefordert. ,Die Abzocke bei
n.Wer mit dem Kundenservice seinedDas erschreckende Ergebnis wareServicenummern muss ein Ende ha-
+ zustandigen Festnetz-, Handy- odekVartezeiten von bis zu 18 Minutenben.” Ein Verbot kostenp ichtiger
tHnternetanbieters reden will, derbei dem Telefonanbietekliceund Warteschleifen durfe aber nicht nur
luennt sie: TelefonwarteschleifenKosten von bis zu 22 Euro bei einefir Anrufe aus dem Festnetz gelten,
reSie sind nicht nur nervig, sie geherwdlf-Minuten-Schleife der Esoterik- sondern misse auch den Mobilfunk

schnell auch ziemlich ins Geld. Diewebseite ,Tarot Kénig"“. einbeziehen, so Billen.

= -
1

Soja statt Erdol

Er ist glnstiger, liefert dieselben gu-

ten Ergebnisse wie sein konventio- gesetzt: Die Kartuschen werden
nelles Vorbild und schont dabei die einfach wiederbefillt.
Umwelt: Flr Laserdrucker Und wie sieht es mit der Qualitat
ist seit Kurzem ein so- der Ausdrucke aus? Die Er-
genannter Bio-Toner fahrungen in den
ohne Erdélbestand- USA — dort ist der
teile erhéltlich, fur neue Toner seit gut
die Harze des neuen einem Jahr auf dem
Toners wird ein Soja- Markt, jenseits des
0l als Ausgangssto Atlantiks verwenden
verwendet. Immerhin zudem fast alle Zei-
zwei bis drei Liter Erd- tungsdruckereien aus
tivtpredukte stecken je Kostengriinden seit
nach Beflllung in der Uber zehn Jahren Tin-
klassischen Tonerkar- te auf Sojabasis — haben
altusche fur Laserdru- gezeigt: Im Druckergebnis
n-cker. Die Entwicklung gibt es keinen Unterschied zwischen

P[Btammt von der amerikanischen herkdmmlichen Tonerprodukten und
h¥irma PRC Technologiegertrieben jenen auf Sojabasis. Auch gestinder sei
ewird die dkologische Alternative in Amerikanische Forscher haben Toner- der neue Toner: Laserdrucker kdnnen

t Deutschland vorSymbioprint Die  Patronen auf Basis von Sojabohnen wahrend des Druckvorgangs gewisse
entwickelt. Damit sollen Laserdrucker

arSojap anzen werden lausymbio- - . Mengen an sogenannten Uchtigen
. . . . kostenguinstig und umweltfreundlich .

erprint ausschliel3lich auf Feldern inggycken. organischen Kohlenwassersto en

r-den USA angebaut, es wird also kein wie das krebserregende Benzol und

“Regenwald zur Gewinnung neuethierzulande durch die VerwendungToluol freisetzen. Diese Substanzen
-Anbau &chen in Siidamerika odervon Sojatoner Millionen Liter an kommen bei p anzlichen Olen nicht
nésien vernichtet. Bei acht Millionen Erd6l Jahr fur Jahr sparen, rechvor. Das Feinstaubproblem allerdings
nverwendeter Tonerkartuschen alleinnet der Hersteller vor. Konsequentiést wohl auch der Bio-Toner nicht.

europaische Regelung, weil Abzockauf den Weg bringen.

in Deutschland kdnne man alleinewird dartiber hinaus auf Recycling www.symbioprint.com



Soja statt Erdol im Toner fur Laserdrucker

Beitrag zum Umwelt- wie auch zum Gesundheitsschutz

Flr Laserdrucker ist seit kurzentas Soja ausschliesslich aus amerikani- schadigt.

ein sogenannter Biotoner ohne
Erdolbestandteile erhaltlich.

Dies konnte Millionen Liter Erd-

schem Anbau. Es wiurde also keinerlei
Regenwald zur Gewinnung neuer Soja-
anbauflachen in Sudamerika oder
Asien vernichtet. Man spare ausserdem

0l pro Jahr einsparen — und die zuséatzlich noch Kunststoffmll und

Buroluft gestinder machen.

Stephanie Lahrtz

In einer Tonerkartusche fir Laserdru-
cker stecken je nach Befillung zwei bis
drei Liter Erdélprodukte. Eine 6kologi-
schere und zudem gesiindere Alterna-
tive will der seit Juni in Deutschland er-
héaltliche Biotoner sein. Denn hier sei
das Erdol durch Sojabestandteile er-
setzt worden, wie die Vertriebsfirma
Symbioprint verkiindet. Diese Firma
héalt die Lizenz fir den Sojatoner, der
eine Entwicklung der amerikanischen
Firma PRC Technologies ist. Ab Herbst
soll das Produkt auch in der Schweiz
und anderen europaischen Landern ver-
kauft werden.

Diverse Kartuschenmodelle

Momentan sei man in Deutschland dar-
an, ein umfangreiches Handlernetzwerk
aufzubauen, berichtet Felicitas Reiss
von der Unternehmenskommunikation
der Symbioprint. Aus Kapazitatsgrin-
den werden momentan noch nicht alle
auf dem Markt erhaltlichen Kartu-
schenmodelle namhafter Hersteller mit
dem Sojatoner beftillt. Eine Anfrage bei
diversen grossen Toner- beziehungswei-
se Druckerproduzenten hat ergeben,
dass keine dieser internationalen Fir-
men derzeit an der Entwicklung eines
eigenen Toners auf Basis pflanzlicher
Ole arbeitet oder dies in der Vergangen-
heit getan hatte. Warum, wurde jedoch
nicht gesagt.

In den USA ist laut Reiss der neue
Toner seit gut einem Jahr ohne Bean-
standungen auf dem Markt und sehr gut
angenommen worden. Allerdings hat
man dort auch jahrelange Erfahrung
mit Sojatinte. Denn im Gegensatz zu
Europa verwenden jenseits des Atlan-
tiks fast alle Zeitungsdruckereien aus
Kostengriinden seit tiber 10 Jahren Tin-
te auf Sojabasis.

Solche wassrige Tinte enthalt knapp
10 Prozent aus Ol hergestellte Anteile.
Das in den Kartuschen fur Laserdrucker
verwendete Tonerpulver besteht hinge-
gen zu 40 Prozent aus Harzpartikeln, die
aus Ol hergestellt werden. Diese Parti-
kel ermdglichen die Fixierung der Farbe
auf dem Papier. Laut Symbioprint wird
fur die Harze des neuen Toners ein
Sojadl als Ausgangsstoff verwendet,
welches bei der Herstellung von Pellets
fur Tierfutter anfallt. Zudem stamme

Energie ein, erzahlt Reiss, weil man
konsequent auf das bereits heute fur
einige herkdmmliche Kartuschen eta-
blierte System der Wiederbefillung set-
ze. Dafur habe man eine Recyclingsta-
tion in Berlin eingerichtet. Bei 8 Millio-
nen verwendeter Tonerkartuschen al-
lein in Deutschland kénne man nur in
diesem Land durch die Verwendung
von Sojatoner Millionen Liter an Erdol
jahrlich sparen.

Gas- und Staubemissionen

Neben einem Beitrag fur die Umwelt
soll der neue Sojatoner auch noch etwas
fur die Gesundheit der Druckernutzer
leisten. Denn Laserdrucker setzen wah-
rend des Druckvorgangs unter Umstéan-
den gewisse Mengen an sogenannten
fluchtigen organischen Kohlenwasser-
stoffen wie das krebserregende Benzol
und Toluol frei. Die abgegebene Menge
variiert je nach Drucker und dessen
Ausstattung. Derartige  Emissionen
gebe es bei dem neuen Sojatoner nicht,
weil diese Substanzen von Erdol
stammten und dementsprechend bei
pflanzlichen Olen nicht vorkamen, er-
lautert Reiss. Um mogliche andere
Emissionen des Sojatoners zu erfassen,
habe man eine Prifung der Kartuschen
wahrend des Druckbetriebs bei einem
anerkannten Labor beantragt.

Das deutsche Bundesinstitut fur Ri-
sikobewertung hatte 2008 in einer um-
fangreichen Studie untersucht, in wel-
chem Ausmass die erwéhnten Substan-
zen bei Laserdruckern freigesetzt wer-
den. Nicht wenige Geréate hatten wah-
rend der Druckphase durchaus gesund-
heitlich bedenkliche Mengen an Benzol
freigesetzt, schreiben die Autoren. Al-
lerdings konnten diese Emissionen
durch dichte Kartuschen und/oder Fil-
ter auf tolerable Werte gesenkt werden.

Das schon seit langerem bekannte
und auch in der erwéhnten Studie
untersuchte Problem der Feinstaub-
emissionen, die Laserdrucker freiset-
zen, kann allerdings auch der neue Soja-
toner nicht I6sen. Momentan wissen
offenbar auch die Prifexperten diverser
Institute nicht, aus welcher Quelle im
Drucker diese Partikel wirklich stam-
men. Zudem unterscheiden sich die
Staubemissionen je nach Drucker, Pa-
piersorte oder Kartuschenmodell teil-
weise sehr stark voneinander. Unklar ist
auch, inwieweit der freigesetzte Fein-
staub tatsachlich die Gesundheit der
Birobenutzer beeintrachtigt oder gar

Laut den verdffentlichten
Messungen geht man momentan davon
aus, dass dieser Feinstaub hochstwahr-
scheinlich nur zu einem sehr geringen
Teil aus Tonermaterial besteht. Alle
Experten wie auch die Druckerherstel-
ler empfehlen den Einbau eines Staub-
filters in den Drucker.



